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Manual de operacion de la bascula serie GT
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Capitulo 1 Introduccion

Bienvenida:

El sistema de basculas de la Serie GT es perfecto para aplicaciones de pesaje en mostrador. Este
sistema de pesaje puede manejar una amplia variedad de productos en los departamentos de
charcuteria, frutas y verduras, quesos, carnes y mariscos. Mejora las capacidades de
comercializacién con multiples fuentes, graficos, tipos de etiquetas y videos.

Nota de la FCC:

Este equipo ha sido probado y cumple con los limites para un dispositivo digital de Clase A, segun la
Parte 15 de las normas de la FCC. Estos limites estan disefiados para ofrecer proteccion adecuada
contra interferencias nocivas cuando el equipo se utiliza en un entorno comercial. El equipo genera,
utiliza y puede emitir energia de radiofrecuencia, y si no se instala y utiliza conforme al manual de
instrucciones, podria generar interferencias dafiinas en las comunicaciones de radio. El uso de este
equipo en una zona residencial probablemente provocara interferencias, y en ese caso, el usuario
debera corregirlas por su propia cuenta.

Nota de la Industria de Canada:

El prefijo "IC:" antes del nUmero de certificacion del equipo indica que se han cumplido las
Especificaciones Técnicas de la Industria de Canada.

Verificar la exactitud del peso y el precio:

Verifique regularmente la informacién de la etiqueta. Compruebe la multiplicacion del precio por libra
por el peso y verifique la consistencia. Los paquetes que pesan cerca del punto medio del
incremento de 0.005 Ib. variaran hacia arriba o hacia abajo en 0.005 Ib. Una variacion mayor a 0.005
Ib. indica la necesidad de ajustar la bascula. En tal caso, o siempre que sea necesario, comuniquese
con su representante local de Hobart.
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Terminologia del manual del operador:

Este manual utiliza la siguiente terminologia para las combinaciones de teclas y los procedimientos
de manipulacién de datos:

« La palabra TECLEAR significa presionar una serie de teclas en el teclado numérico o en el
teclado QWERTY.

- La palabra TOCAR significa activar una entrada mostrada en la pantalla de visualizacion.

« La palabra SELECCIONAR significa elegir un elemento de los que se muestran en la
pantalla actual.

« La palabra DESLIZAR significa tocar la pantalla y arrastrar en una direccion

Las siguientes instrucciones especiales se utilizan en el manual:

NOTA: Una nota es informacidon que necesita saber, pero no es un paso real en el proceso.

AVISO: Un aviso es informacién para alertarlo de que podria estar haciendo algo que alterara
permanentemente el sistema.

ADVERTENCIA: Una advertencia indica una situacion peligrosa que, si no se evita, podria resultar en
lesiones graves o la muerte.

1-6
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Capitulo 2 Entendiendo el sistema

Entendiendo el sistema

El sistema de basculas GT puede almacenar informacion sobre miles de productos. Se puede afadir
informacion de la tienda minorista requerida para el manejo y procesamiento de productos, como el
namero PLU, el nimero UPC, precios, tara y vida Gtil. También se puede afiadir informacién para el
consumidor que describa los productos, como NutriFacts, Manejo Seguro, Texto Expandido, Consejos
de Salud, Planificadores de Comidas, Recetas, Instrucciones de Coccidn y Gréficos de
Comercializacion.

AVISO: La bascula debe ser instalada y/o trasladada Gnicamente por un técnico de servicio calificado
de Hobart. El sistema puede operar en un rango de temperatura de 14°F a 104°F (-10°C a 40°C).

Conexiones eléctricas

Se proporciona un cable de alimentacién que se conecta a la parte inferior de la bascula. Se
requiere energia eléctrica de 120 V, 60 Hz, 1 fase (2 hilos mas tierra).

Conexiones de comunicacion

« Dos puertos USB 3.0 tipo A
« Conector RJ-45 para un conector Ethernet (TCP/IP)

Conexion
Ethernet

Puertos
uSB
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Descripcion de las pantallas del operador:

Las pantallas del operador son pantallas tactiles capacitivas que permiten ingresar PLUs y navegar
por las funciones de la bascula. Hay hasta 5 pantallas, como se indica a continuacion. Se puede
acceder mediante un movimiento de DESLIZAR.

Pantalla de inicio de la bascula GT

A continuacion, se describen las funciones de la pantalla de inicio de la bascula GT. Consulte la
tabla “Funciones fijas en la pantalla de inicio de la GT” para obtener informacién detallada sobre

cada funcion. La pantalla de inicio se muestra a continuacion.

1.Peso/Peso Neto
2.Informacion de
Capacidad
3.Indicador de Cero
4.Nombre del Operador
5.icono de Inicio
6.icono de Reinicio
7.icono de Modos
8.icono de Departamento
9.icono de Notificaciones
10.icono de Cambio de
Idioma
11.icono de Ajustes
12.Conectividad de Red
13.Fechay Hora
14.Impresion Automatica
15.Categorias

Boar's Hegd Sy
Maosted Sncked Bock

Forost Hom

8824

Mg Chesige

rrakn

P Tray Ker
62O il THa s ton

°o o
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Funciones fijas en la pantalla de inicio de la bascula GT

No.

Caracteristica

Icono

Descripcion

Peso/Peso Neto

El peso o peso neto se muestra cuando se
coloca un objeto en la plataforma.

Informacion de capacidad

CAPACITY 30x 0010 12x 000086 b

Esta area muestra la capacidad de la bascula.
El rango de capacidad actual se muestra
dentro del dvalo resaltado

Indicador de cero

ZERO

Este icono se muestra cuando la bascula esta
en cero y no detecta peso.

Nombre del operador

@ Larry

Esta area muestra el nombre del operador si
se requiere inicio de sesion del operador.

Icono de inicio

()

Home

Este icono lo llevara de regreso a la pantalla
de INICIO.

Icono de reinicio

W)

Relero

Este icono se utiliza para poner la bascula en
cero sin nada en la bandeja.

Icono de modos

00
00

Manial

Este icono permite al operador elegir el modo
de operacion. Consulte “Configuracion del
modo de operacion de la bascula” para mas
informacion.

Icono de departamento

£

Daepartment

Este mend se utiliza para cambiar de
departamento (si los departamentos estan
configurados)

Icono de notificacion

Q s

Notificotions Hotifications

El menu de notificaciones muestra alertas
graves y no graves.

10

Icono de cambio de idioma

©

Language

Elicono de idioma permite al operador
alternar entre el idioma principal y el
secundario.

11

Icono de Ajustes

Ol

Settings

Este icono da acceso a funciones adicionales
de la bascula para el operadory a las
funciones del supervisor. Consulte la “Pagina
de Configuracion” para mas informacién

12

Conectividad de red

Jl §J

OFFUNE J &34 M July 5, 2023

Esta area mostrara un icono de conexién por
cable o indicara la intensidad de la sefial para
una conexion inalambrica. Si se pierde la
conectividad y la funcidn de indicador fuera
de linea esta habilitada, esta area se volvera
rojay la pantalla estara contornada en rojo (si
esta habilitada).

13

Fechay hora

9:34 AM  July b5, 2023

Esta area mostrara la fechay la hora
actuales. Esta informacion es proporcionada
por el sistema operativo.

14

Impresion automatica

®)

Este icono es un acceso directo almodo de
preempacuetado. Consulta ‘Modo de
Preempaquetado (Impresion Automatica)'
para mas informacién

15

Categorias

El boton de cateﬁorias se utiliza para acceder
a las categorias de PLU si la bascula esta
configurada para categorias.
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Pantallas del operador

Pantalla izquierda del operador

La pantalla del operador izquierda es personalizable con funciones fijas y contenido dinamico. Esta area
se puede configurar dentro de las funciones del supervisor. Consulte el Manual del Supervisor GT para
obtener mas informacion sobre el contenido dindmico y la creacion de teclas rapidas.

0.000- 0.000- °10.00-

Area de teclas rapidas
configurables

Pantalla de Inicio (Pantalla del Operador Central)

La pantalla de inicio es personalizable con funciones fijas y contenido dinamico. Esta area también contiene el
teclado para la entrada de PLUs, una barra de bisqueda, un acceso directo de impresién automatica y
acceso a categorias (si estan configuradas).

Consulte el Manual del Supervisor GT para obtener mas informacién sobre el contenido dinamico y la
creacion de teclas rapidas.

00,000+ =
) 0
Area de teclas rapidas
configurables I s 2
Content TBD g B2
11z 3
0 @
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Pantalla de Producto (Impresién)

La pantalla de producto se genera cuando el operador ingresa un PLU. La pantalla de producto contiene la
descripcién del producto, la imagen del producto (si es gestionada por el cliente), la fecha de venta, la fecha
de empaque, la fecha de caducidad, COOL (segun la configuracion de la bascula), acceso a la informacion del
producto, botdn de impresién y botdn de retroceso. El operador puede cambiar la fecha de venta, la fecha de
empague, la fecha de caducidad y COOL (si la bascula esta configurada para este acceso), ver informacion

adicional del producto y/o imprimir una etiqueta.

Boar's Head Smoke Master T
L Smoked Black Forest Ham e
* ’ e Jul2d, 73 »
o
Jul 26,23 > Proguct of United St »
¥ Back & Print

Pantalla de informacion del producto
La pantalla de informacion del producto es accesible desde la pantalla de impresién de producto
deslizando o tocando el boton "i". @ Esta pantalla contiene funciones fijas, informacion adicional

especifica del producto y detalles de la etiqueta.

AL IR ————
< 248 Boar's Head Smoke Master Smoked Black Forest Ham Praview Latel
: Jarcoda Mumbier NSCoANT LUnit Price seount Toaol Price: Savings -
R ® 18274020 Y02 $2.43 $3.45 s
2.250" x 4.000"
pr———
Label IC * Allergens I Calorles Eﬂ
1 55 » % Dy Vihst™
i Todal Fat ig )
Expanded Text A Saturated Fat O L)
2 ¥ Tuans Fak Og
Cholesterol 0y 1%
3 + Recipe Sodium 450mg 1%
Patagsium 160=g )
&0 Teasl Carborydrats 379 1
Déntary oo 4g s
1 Sunrise.png » Toaal Sugans 25
Protein 10g e
EmETESE——— TS
2 # - View % Visgrmin G 0%
f Ll aic o 4%
3 5 > > -
& Share Panel
- ] -
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Pantallas superior e inferior
Las pantallas superior e inferior se acceden deslizando hacia arriba o hacia abajo. Son areas de

contenido personalizables para funciones o caracteristicas que se utilizan con menor frecuencia, pero
gue aun deben estar accesibles para el operador.

7 8 9
&
Content TBD 4 g |
1 2 3
0 <

. -

1. Home Screen 2. Pull Down
= Thar user can oceess o menu of W lunctionality by swiping down on the upper partion of the screen (upper third epprox). = Once thr user hos swipdd down, the pull down screen will slide dawn over this Do Screen.

= The background homae scroen will blur and the user will soe o foshiey grid of U functions.

+ T ot the Pull Down, the user shdes up from the bottom of the screen. The Pull Down will automaticolly sBde up out of view.
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icono de teclado numérico y Teclado QWERTY

Caracteristicas

fcono Descripcién

Ingresar

PULSE el botdn Enter para aceptar la informacidn.

Borrar (Retroceso)

PULSE este icono para borrar la informacién ingresada .

Cerrar teclado

PULSE este icono para cerrar el teclado QWERTY.

Impresion automatica

informacion.

PULSE para ingresar al modo de preempacado.

Mover teclado

superior de la pantalla.

PULSE esta flecha para mover el teclado a la parte

Alternar mayusculas

el teclado.

PULSE para alternar entre mayusculas y mintsculas en

Internacional

Intl. utilizados en idiomas alternativos.

PULSE para cambiar y ver caracteres especiales

@ Consulte "Modo de preempacado (Auto Print)" para mas

2-13
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Capitulo 3 Uso de la bascula GT

Encendido de la bascula

Para encender el sistema de bascula GT, conecta el cable de alimentacién a un tomacorriente dedicado de
120 VCA. El botdn de reinicio esta ubicado en el lado izquierdo de la bascula.

Boton de
reinicio

Para reiniciar la bascula, presiona el botén de reinicio. Aparecera una pantalla que dice: “La bascula se esta
reiniciando, por favor no desconectes la alimentacion.”

AVISO: El bot6n de reinicio solo debe usarse cuando la bascula haya dejado de responde

Inicio de sesidn del sistema
El sistema de bascula GT puede requerir que el operador inicie sesion antes de imprimir una etiqueta. No
todos los sistemas estan configurados para requerir que el operador inicie sesion.

Enter Operator ID

Si se requiere iniciar sesion: ESCRIBA el ID del operador y PULSE "Enter".
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Apagado de la bascula

La funcién de apagado esta disefiada para detener todas las funciones internas. Se requiere el apagado antes
de que se pueda desconectar la alimentacion de la bascula.

Para apagar el sistema:

1) Pulse el icono de configuracion [@3

Settings

2) Pulse acciones del operador

3) En "Configuracion de energia”, pulse "Apagar". Aparecera un cuadro de didlogo:

r ) |

/1

System Message

Are you sure you want to shutdown?

Press OK to initiate the shutdown.
or...

QK Cancel

4) Pulse "Aceptar".
5) Cuando el sistema esté listo para apagarse, aparecera un cuadro de dialogo (mostrado a
continuacion).

a. Presione el boton de Apagar para apagar la bascula.
b. Presione el botdn de Reinicio para reiniciar la bascula.

r ~

A

System Message

The scale application is ready to shutdown.

Press the Shut Down button to power down the
scale or Reboot to restart.

Reboot Shutdown

AVISO: NO desconecte la energia del sistema durante el apagado.

6) Espere a que el sistema de la bascula se apague; la pantalla se volvera negra.

7) Desenchufe la bascula para interrumpir la energia.
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Detalles de las pantallas del operador:

Pantalla de Inicio (Pantalla central del operador)

La pantalla de inicio es personalizable e incluye caracteristicas fijas y contenido dinamico. En esta area también
se encuentra el teclado para la entrada de PLU, una barra de blsqueda, un acceso directo para la impresion
automatica y acceso a categorias (si esta configurado). Para obtener méas informacion sobre el contenido
dindmico y la creacion de teclas rapidas, consulte el Manual del Supervisor de GT.

The home screen is the central location in the GT Scale Ul Here the user can
quickly select a PLU via flashkeys or numeric keypad.

Dynamic
Metrology Bar *

+ The metrology bar
contains a readouts
for net weight and
tare. Search and
Category
fumctionality can
also be found here,

Configurable
Flashkey Area #

+ Infuture sprints this
2one will comain a
configurable amount
of PLU Flashkays. This
allows the user o one
tap interaction to
parinit,

Bottom Nav Bare

= Prifnary Navigation

= Provides the user
access to various
features and locations
of the scale

CLEAN SCREEN

CLEAR PRODUCT

BEST SELLERS

off

EXTRA DAY

MNEW EXPIRATION LABEL

EXPIRATION LABEL

EXPIRATION HISTORY

PRINT RUN TOTALS

n4

Choice Angus Beef
Porterhouse Steak

3180

Raspberry Pillow Cake

905

Salmon Salad

15

Chocolate Peanut

Butter Fudge

¥) Q

[ [

Catagories

8 9
5 6
2

&

# Auto-Print

+ The user can top this
icon to engoge the
Auto Print mode.

« This ican will animdata
wihen active.

—sKeyPad

+ Users use the keypod to
type an ltem's FLU.

« Once the PIU i@ inputted
he user lops enter and is
auto-advanced to the
Print screen

Desde la Pantalla de Inicio, el operador tiene varias opciones: puede ingresar un PLU utilizando el teclado,
seleccionar un PLU o cualquier funcionalidad configurada a través de las teclas rapidas, o utilizar el campo de
bdsqueda para encontrar informacion por descripcion o PLU.
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Pantalla de producto (Imprimir)
La pantalla de producto se genera cuando el operador ingresa un PLU. Esta pantalla muestra la descripcién del
producto, la imagen del producto (si es gestionada por el cliente), asi como la fecha de venta, la fecha de
empagque, la fecha de caducidad y el COOL (si esta configurado en la bascula). También incluye acceso a
informacién del producto, un botdn de impresién y un botdn de retroceso. El operador tiene la posibilidad de
modificar la fecha de venta, la fecha de empaque, la fecha de caducidad y el COOL (si la bascula esta

configurada para ello), ademas de ver informacién adicional del producto y/o imprimir una etigueta.

Print Screen Anatomy

The Print Screen is the primary Ul screen to print a label from the scale. The
user has a large billboard readout of the entered PLU item along with a large

print button.
Maetrology Bar »

« The type of dota
shown depends upon
the product weigh

type of tha PLU. On the

print screen, the
relrology bar
axpands to provide
lerger readouts and
clearar vigibility.

PLU Food Image/
icon L
« Anentered PLU will

dispiay a lorge food
image and a color

coordinated icon. lcon

and foed images are
TBD.

Back Button »

+ Retumns the user back

o the Home Screen

Met Weight

1.250-

Tare

0.010-
248

Boar's Head Smoke Master
Smoked Black Forest Ham

Sell by

Jul 26, 23 >

3-17

Unit Price

'10.00 -

Total Price

'12.50

@&

L4
Packed On

Jullo, 23 >

Best Before

Jul 24,23 >

COCH

Product of United St_ >
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Product Info button

+ Swiping laft of tapping

the 5" buttan displays
the Product
Information Screen
Here the user can
micdify the lobel size,
print recipes, cooking
instructions, allergens,
and view tha Nulrition
Facts Panal.

Additional Data

+ The type of date

—&

shown depends upen
the product waigh
type of the PLU and
can vary based on
Itern.

+ Thip USEr con IY‘Odi""

data inputs in o blue
box

@ Print Button

* User taps this button

and a label will print
Ut ana the UL will
raturn to the home
screan



Pantalla de Informacién del Producto
La pantalla de informacién del producto es accesible desde la pantalla de impresién del producto, ya
sea deslizando el dedo o tocando el icono de "i". @ Esta pantalla contiene caracteristicas fijas,

informacion adicional especifica del producto y detalles de la etiqueta.

Product Info Screen Anatomy

Frequent Shopper Fields

Back Button »

+ Retums the user to the

Print Scraen

= Shows the user the
product’s LU and
namae

Label Panel =

+ Lis@r's can view thi
Lakal Stock size.

« I configured the user
can Edit the current
Label iDs and graphic
IDgs

« Or add a new label D
of Gluphic [ +]

— CARCTMIANE (WIS T

Label Stock

22507 x 4.000"

Lab# D
! S ace
2
3

Graphic 1D

1 Sunrise.png
2

3

= Dasplays thi items barcode and discount info. Content

i5 rad only,

Barcode Humber Discount Unit P
19274020 i1.02
Allergens

Expanded Text

Product Life (Best Before)

Food Labeling Buttons

ce  Discount Total Price  Savings

$2.43

shelf Lite (Sell By)

+ Tapping ona button will open o pap up containing the
copy for the appropriate category. Content is read cnly.

3-18

< 248 Boar's Head Smoke Master Smoked Black Forest Ham
o I

$3.45

Praview Label

L
Hutrition Facts Panal A
Sarvings Por Conaingr Wasiod
Serving Size Jaz [554)
A par Savwing
Calories 60
% Diuily Visk"
Total Fat 15 %
Saturatod Fal g o
Trans Fat O
Cholesterol 30g 0%
Sodium $60mg 19%
Patassium 160mg 5%
Total Carbohydeate 37y 1%
_Chetey Fhws 45 Bl
Total Sugars 29
Pratein 10g 20%
Wiamin A 0% Wisamin C 0%
Calgium 0% ko 4%
)

& Share Panel

Preview Label

Tapping the preview label
button generates a preview
of the label for review.

\—# Nutrition Facts Panel

+ Tapping the panel
opens up the nutrition
facts pop up.

» In the nutrition focts
POp Up USers can print
thad mLTrition facts and
share tha panel to the
shopper display.

# Product & shelf Life

+ If configured in the
scabe the user can s
the product life (Best
Bafore) & Shelf Life
(5l By)
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Configuracion y uso del modo de operacion de la bascula

La bascula serie GT se puede configurar para su uso de diferentes maneras, segun las necesidades de
su operacion. El icono de Modos en el menu ubicado en la parte inferior de la pantalla de inicio permite
al operador alternar entre los modos Manual, Preempacado, Entrada de Produccién, Acumular
Articulos o Autoservicio.

Para elegir el modo de operacion, pulse el icono de Modos. El modo activo de la bascula se indicara

debajo de este icono.

b 00
Mode i (g .8 oo
Manual
Q Manual ' 3 1
Prepack (Auto Print) T
Prociuction Entry -] [

Indicacion del

Accumulate items i
Salf-Service - Modo Activo

NOTA: Una vez que pulse una opcién en la ventana emergente, el modo se selecciona y la ventana
emergente se cierra automaticamente.

Modo manual:

Este modo esta destinado a transacciones simples, comunmente utilizado en la mayoria de las
operaciones de mostrador de delicatessen. El usuario colocaré el producto en la bascula, ingresara
un PLU y PULSARA el botén de imprimir para generar la etiqueta.

3-19
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Modo Preempacado (Impresiéon Automatica)

Este modo esta disefiado para realizar multiples transacciones y se utiliza cominmente en cuartos de carne o
para empagques listos para llevar. Una vez que estés en el modo Pre-Pack, el usuario debe ingresar un PLU y
colocar un articulo en la balanza. Cuando el peso sea estable, la etiqueta se imprimira automaticamente; no es
necesario pulsar el botén de imprimir para generarla.

Después de que se imprima la etiqueta, la balanza no borraré la informacion del producto. El usuario puede
colocar otro paquete con el mismo PLU en la bascula y generar otra etiqueta.

El modo Pre-Pack (Impresién Automatica) se puede activar de dos maneras:
1) Selecciona Preempacado en el menu de Modos en la parte inferior de la pantalla, como se mencioné
anteriormente.

2) También puedes utilizar el acceso directo de Auto Print, que se encuentra en el teclado de la pantalla de
inicio. Para regresar al modo manual, pulse el icono de Auto Print nuevamente.

Enter PLU <—— Auto-Print Toggle Impresion automatica

+ The user can tap this Estado Activo
icon to engage the

. 2 3 Auto Print mode.
« This icon will animate
when active.

4 5 6
Toque el icono
nuevamente para

7 8 9 salir de
preempague, 0

0 ] use el icono de

menu para salir.
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Modo de Entrada de Produccion: Este modo permite al operador ingresar multiples PLUs de peso fijo o por
cantidad, asi como la cantidad de etiguetas necesarias para cada uno. Usualmente utilizado en panaderias, el
modo de entrada de produccidn permite al operador crear una cola de articulos e imprimir todas las etiquetas al
mismo tiempo.

NOTA: Al utilizar este modo, es recomendable configurar la bascula para que emita etiquetas de forma
continua, de modo que la etiqueta y el papel de respaldo salgan directamente de la impresora.

En el modo de entrada de produccién, el operador ingresa un PLU y, a continuacion, se le solicita el nUmero de
etiquetas que desea imprimir. Una vez afiadido a la cola, el operador puede ingresar el siguiente PLU.

Lista/Tecla de Funcién Alternar

.o 0 Labels R - e
g— 2245
' L] L] 7 8 g
Miade N . . AZ S 0y
@ vonual ' ] 1 1 29 3
Propoci [t P Empiy Queus
Preucion Bty ———————— - = b o &
Lo i R
e ¢ ) &8 o o ¢ AL S S . B
2. Home Screen (Modes Dropdown) 3. Home Screen (Production Entry Mode)
= Once the Modes bulton is tapped, the dropdown will appear. » The Modes dropdown will hide and the scale will be in Production Entry
= The user taps the Production Entry button. moade. The gueaus & Print button will be unavailable until an item is

added.
+ The user types in a fixed weight or by count PLU number on the keypod
and taps anter.

El operador también puede alternar entre la pantalla de lista y las teclas rapidas (Flashkeys). Los
articulos pueden ingresarse utilizando el teclado o las teclas rapidas. Una vez agregados, los
articulos PLU pueden eliminarse seleccionando el articulo en la lista y luego presionando el boton
"Eliminar" que se encuentra por encima de la lista.
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Ejemplo de Flujo de Entrada de Produccién:

2245 i

Prochest of Wnited Siotes 3

4. Print Screen

= After entering the PLU, the U will oute-advancs to the print screen.

= The print button will change o o queus to production button.

« Once the user hos configured the food item - they tap the queus to Production
button.

= WOTE: H PLU sub-dato needs chonged, ihis must be done belore *Quaue to
Production”

~ T -] ] _—
4 5 [
v 5% —
| ".05 L] — e ——

L - - L] . L] -

5. Label Quantity Pop Up

+ Once the user taps Quaue to Production, a numeric keypad pop up will
appedar.

+ The user types in the number of labels they would like to add te the
quaue. 1

» Tapping X returns the user to the Print Screen

200 Labals _— e e
..... - i b 2247

I v T 8 ]

4 5 B

1 2 3

-} 3

— I

L S e e

8. Home Screen (Production Entry Mode)

+ Once the user tops Add Labels, the pop up will close & the user will
rétuim 1o the Production Entry home scréen. The Print button is availabbe,
+ The itermn and label count will now show as @ list itern in the table shown,

= 0.000:

— Printing Labels
- | L .
- . L]
— [ . "
o ™ -

ol Pring

L] - - Y f . L4

8. Printing Progress Pop Up

« Once the print button iz tupped the user willzee g pop up that displﬂys
the printing progress.

« Tapping Cancel Print clears the printer queue and takes the user back
to the Production Entry Home Screen

» Tapping Pause Print maintains the queue and takes the user back to the
production entry home scraen with the list updated to reflect the lobels
that have already been printed

VEI5 Labels [ -

oy Lo Crempmnstod A o 7 s g

< e o e s e Ty . 3 = a i 5 5

A " i 1 3
e e - 2 a

7. Home Screen (Production Entry Mode)
+ Abowve the user has populated print list (the total labal count will count
as labels are odded).
+ Thix user con remave items by topping on the left half of the iterm, and
the user con edil the number of lebels by tapping the Label QTY.

7T L] L
4 5 B
>
(] 2 3
Empry Cueus

L] L] = & 0 a2 2]

9. Home Screen (Production Entry Mode)

= Once the pri-'uling iz complete the pop up closes and the user is returned
to the home screen [production entry mode) where the queue has been
cleared
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Modo de Acumulacion de Articulos: El Modo de Acumulacién de Articulos se utiliza cuando se
venden multiples PLUs en una sola transaccion. Este modo permite al operador imprimir una etiqueta
0 una serie de etiquetas para varios PLUs. La balanza se puede configurar para imprimir Etiquetas de
Total de Articulos o Recibos Detallados. Una vez configurada, puede imprimir una etiqueta para cada
producto y/o una Etiqueta de Total de Articulos que contiene Unicamente el total general y el codigo
de barras.

El operador también puede alternar entre la pantalla de Cola y las Teclas Rapidas. Los articulos
pueden ser ingresados utilizando el teclado o las teclas rapidas. Una vez afiadidos, los articulos PLU
se pueden eliminar de la lista tocando el articulo correspondiente y luego pulsando el boton "Eliminar”
gue se encuentra arriba de la cola.

0 e {roset §0.00) s < R e o
S e mm i 248
’ . . L S
Mods 4 . ™ 4 m B
' ] ) 1 2 3
Mo tams
® @ 0 <
R ; [
. L. B L L e I
2. Home Screen (Modes Dropdown) 3. Home Screen (Accumulate Items Mode)
+ Once the Modes bulton is tapped, the dropdown will appear. + The Modes dropdown will hide and the scale will be in Accumulate items
= The user taps the Accumulate ltermns button. miode. Tha Print button will be unavailable until an item is added.

« The user types in o PLU number on the keypad and taps Enter,
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Ejemplo para Acumulacion de Articulos:

0.010: '10.00- °'12.50

4. Print Screen

SCrean.

248 o i Ea Hiea R T T T
BDC]I"S Haﬂd smoke MOS[-BI’ 7 ,.J“ S L LT P s PR Pt (L1 10 reng 7 8 g
Smoked Black Forest Ham s 4 5 6

5. Home Screen (Accumulate Items Mode)

+ Once the user has entered the PLU, the Ul will auto-advance to the print = Once the user tops Add Item, the user will return to the Accumulate

Iterns home screan & the Print button is availoble,

* In Accumulate ltems mode, the print button will change to Add Item. + The itemn will now show as a list itern in the table shown.
+ Once the user has configured the food item counf.l'weight etc - they tap

the Add Item button,

EnlerPy
4 tems (rowl $30.78) memeea < EEER e
Hu fum Hara Ly Undi Price Tl Prien
g Snor’s Heod S mabs i riss imcksd Sock Forsat Mo 1380r M FIZ5O 7 a g
1 ssarything dngad 1 Far s 4 5 5
>
BS54 e Do MR DV Forilt BC vl SR s i ‘D e T 1230 faa3te tner 1 2 3
6 Loant's HOO Pl Wl Al robiioon redse fr.  LEdhe  PHE3 I GiE
o |
= Print Embep

L o o L) il & e

6. Home Screen (Accumulate Items Mode)

- Above the user has populated print list (the total items count will count
as items are added ).
» Mote: What kind of label printer prints is configured by the operator ie:

Itermn Total Labels or ltemized Receipts 25

Después de que el operador pulse "Imprimir", se imprime la etiqueta y la pantalla regresa a la pagina
principal de Acumulacion de Articulos con la cola vacia.

Modo de autoservicio:

Cambie el funcionamiento de la bascula a modo autoservicio. Consulte "Uso del
Modo de Autoservicio" para obtener mas detalles.

3-24
F35576 (07/24)



Uso de departamentos (Multi-Departmentos)

Los departamentos se pueden configurar desde los menus de Supervisor. Una vez configurado, los
operadores pueden usar esta funcidén para alternar entre los PLUs de diferentes departamentos.
Cada departamento puede tener configuraciones de teclas rapidas y personalizacion de pantalla
distintas. Use el menu de Departamentos en la parte inferior de la pantalla para cambiar de
departamento

Bepartment
L] L]
g Boikary
i Charcuberie L] L] L]
n
@ v C]
Mol
Saohoos L[] »
Frepared foods
. —
-
" . - . - .

2. Home Screen (Department Dropdown)

» Once tapped, the Department dropdown will appear.

« The current Departrnent will show o selected state with a blue check
icon.

» The user can tap one of the options to select and close the dropdown

« Only one department can be selected at a time

+ MOTE: if the user taps anywhere in the background, the dropdown will
clese and no changes will take effect.
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Notificaciones

El icono de Notificaciones se volvera rojo cuando haya un error, y aparecera un cuadro de didlogo
en la pantalla. Una vez resuelto el error, se borrara el icono. Al tocar el icono de notificaciones, se

mostraran los ultimos 3 errores registrados por la bascula

Error activo

\4

& ok 88 £ &
Homa RuZero Manual Cepartment

0 00w W u
&

Printer Error [
Printar Qut of Lobals b
Resnowe sfmply kibal fall and regloce with rew rell e
TEVEUTTRE R Tk

Emror Cogia; 334

Error eliminado

o

£ oK ao & L ®

Hodificotions languege

Home Ralen Manual Department

3-26

Notillcotions Longuage

- rs - - F

e

Sattings
al

ok

Settings
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Cambio de idioma

Use el icono de cambio de idioma para alternar entre el idioma principal y el secundario.

Language

@ english

Spanish

Procesamiento de un producto

Procesar un producto es la funcion basica del operador. Esta funcion permite al operador ingresar el
PLU, pesar el producto e imprimir la etiqueta.

NOTA: Si no se conoce el numero de PLU, utilice la funcion de busqueda para encontrar el producto
deseado. Consulte “Uso de la Funcién de Busqueda” para obtener mas informacion.

Desde la pantalla de inicio, TOQUE una Tecla Rapida — O — INGRESE el numero de PLU del
producto en el Teclado Numérico y TOQUE enter. La pantalla cambiara a la Pantalla de Impresion de
Producto.
TECLEE EL
CODIGO

PLU Pantalla de impresion del
producto

0.000- | 0.000- 10.39-

na @ o
Cholce Angus Beaf 1"4

CLEAM SCREEN NEW EXPIRATION LABEL  Porterhouse Steak @ N4 v - o
= 2| =] 3 fim 71
o - o B0 com
: hy | Choice Angus Beef
CLEAR PRODUCT EXPIRATION LABEL Raspberry Pillow cakﬁ 4 5 6 | ] | Porterhouse Steak
= 1 (2 [3 { !
BEST SELLERS EXFIRATION HISTORY Solman Saled ¥ z - 3
o Mns ‘3 0
Chocolate Peaniut :
A 0 ® & 0 ® @ 6O ©» |/ & o0 e e

Para operar en Modo Manual:
1.Coloque el producto en la bascula.
2.Toque el botdn de imprimir para imprimir la etiqueta.

NOTA: Consulte “Configuracion y Uso de los Modos de Operacion” para usar la bascula en otros
modos.
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Campos obligatorios

Algunos PLUs pueden requerir informacion antes de que se pueda usar el boton de impresion. Esto
se denomina “Campo Obligatorio” y se configura en el modo Supervisor. Si un PLU tiene un campo
obligatorio, se le pedira al operador que ingrese la informacion correspondiente tan pronto como se
ingrese el PLU.

X
Enter Required Info to Continue
878 FOUR OLIVE SALAD

Enter Unit Price > ]

Select Tare >

Una vez ingresada la informacién requerida, la transaccion puede continuar normalmente.

3-28
F35576 (07/24)



Menu de configuracion

Toque el icono de configuracion para acceder a los menus de configuracion de la bascula.

Visualizacion de Informacion de Pesas y Medidas:

Después de tocar el icono de configuracion, la bascula abrird por defecto la pagina de Pesas y
Medidas. Esta pagina contiene todos los detalles técnicos necesarios para la certificacion de Pesas y
Medidas.

Settings Weights & Measures

L itE & MEOsUres
ezl it o

ciCOtOr Ny, 3000

G} Scabs Informalion Walgher Modsl 6T
Matrodogy Softwars Versioen 105
& Operator Actions Hordhware Version 010
Capadity
Suapivisar -
Class
=) pata Management Pl 3000
- Approval (US)  23-005
approval (CA)  Pending
O} Scoke Monogoment Times Configued 0
Lost Configunad
Suppart Timas Collbroted 2
Lost Colibrated  Waed Fab 21 2024
) service Temperature Ronge  =10C to 400

Settings Icon

Informacion de la Bascula:

La pagina de informacion de la bascula detalla datos técnicos relacionados con las versiones de
software y hardware, el sistema operativo, la conexién de red, etc.

Settings scale Information

B waights & Measures

—

& Operator Actions
Supenvsor

@ Data Management
J:’?_Lt Scale Managemant
Support

O} senico

Mosel Name  GT=T08
Sorial Hurnbsor
Build Hurmber  hte-00.58-052024 175058
Soitwara Version 0058
Saltwore Revision 0
Oparating Systom Version  SI0IN0-reckehip-sionsos:
Paripharal Softwan Version 11
Peripharal Hardwang Viar sk
IF Adidress
Gateway Address ¥

Hostnome g
DNS Adiitess  DD.ITLIS 10372152
Last Commmunication
Last itern Ghange
Scole Monogement Version 2117
Harchwane Rovision

E
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Acciones del Operador:

En la pagina de Acciones del Operador encontrara funcionalidades adicionales para el operador (que
no estan en el menu de la pantalla de inicio). Esta seccidn se completa con funciones basadas en la
configuracion y ajuste de la bascula.

Settings Operator Actions .

W s e s""":""”:"o \ Support Records
@ scolo ntormation T : are populated
— - [ ] based on the scale
o T— > configuration

@ Data Managament Printer —_—

Printer Settings
{51 scole Management
Siza Labals
Support
Power Sottings

O senvice Shustcown

o2
=
£ 88
P
D
®
i®

[ SR ——

Anulacion de una Transaccion:

Desde la pantalla de Configuracion, TOQUE “Acciones del Operador” y luego toque “Anular
Transaccion”.

Void Transaction
Veid Transaction

Dote & Time Tromsaction Typs
Dite & Tima Triasetion Type
20T4-06-13 DRER00  Preduction
2024-08-13 085800 Froduction
2024-0d- 13 CEBTH  Production
P34-05-13085751  Frockuction
2024-06-13 0E5743  Production
2034-05-15 085743 Procuction
024-06-13 085735 Production
2024-08-1X 085736 Production

Todas las transacciones anulables apareceran en la ventana. Use las casillas de verificacion en el
lado izquierdo de la ventana para seleccionar una transaccion para anular, o use la casilla de
verificacion en la parte superior de la ventana para seleccionar todas las transacciones de la lista.
TOQUE el botén “Anular” para anular la(s) transaccion(es) seleccionada(s).

Para salir de esta ventana: TOQUE la “X” en la esquina superior derecha o TOQUE en cualquier
area fuera de la ventana emergente.
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Visualizacion del Historial de Etiquetas de Expiracion:

Desde la pantalla de Configuracion, TOQUE “Acciones del Operador” y luego TOQUE “Historial de Expiracion”.
Esta pantalla se utiliza para ver los registros del Historial de Etiquetas de Expiracién. Puede imprimirse una
etiqueta de expiracién para un articulo abierto (por ejemplo, un pastel de carne en la tienda de delicatessen).
Esta pagina mostrara los articulos que han tenido etiquetas de expiracion impresas, asi como aquellos que han
expirado en los ultimos dos dias y los que estan por expirar.

icono de advertencia rojo y resaltado: Estos son productos cuya vida util ha expirado.

Expiration Label History

Chack fof expiring product in the case daily
fern Narne Expiration Doy
JALASNG CHIESE STUNFED CHECKIN BREAST & Capired 2300981

Chaios g el
P houe T

Tamernow: J024-14-08

mormyuckie Turtey Brooat 2Days H24iS-00

A fcono de advertencia rojo y resaltado: Estos son productos cuya vida Util ha expirado.

icono de advertencia amarillo: Estos son productos que adn no han expirado, pero tienen menos
de 24 horas hasta su vencimiento.

Para salir de esta ventana: TOQUE la “X” en la esquina superior derecha o TOQUE en cualquier
area fuera de la ventana emergente.
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Seleccion de Tipos de Total:

Desde la pantalla de Configuracién, TOQUE “Acciones del Operador” y luego TOQUE “Tipos de
Total”.

Select Total Type

uction

Rewraps:

Para seleccionar un Tipo de Total: TOQUE el tipo de total deseado (la seleccidn se resaltara en

azul).
Para salir de esta ventana: TOQUE la “X” en la esquina superior derecha o TOQUE en cualquier

area fuera de la ventana emergente.
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Uso de la funcion de bloqueo de pantalla:

Desde la pantalla de Configuracién, TOQUE “Acciones del Operador” y luego TOQUE “Bloquear
Pantalla”.

Esta funcién bloquea la pantalla por 1 minuto, permitiendo al operador limpiar la pantalla sin activar
botones accidentalmente.

Al terminar de limpiar, el operador puede esperar a que se agote el tiempo de bloqueo o deslizar la X
hacia la derecha para cancelar.

8 Screen Locked

»¥

15s

X | siide To Concel =

NOTA: Esta funcién también puede configurarse como una Tecla Rapida en cualquier area de
contenido dindmico desde los menus de Supervisor.
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Modificacion de configuracion de la impresora:

Desde la pantalla de Configuracién, TOQUE “Acciones del Operador” y luego toque “Configuracién
de la Impresora”.

Label Width

Print Contrast

Expel Position

Hafizantal Position

] 5

Print Line

© Apply Changes & Print Label

Ancho de etiqueta: Este pardmetro se establece durante la instalacién de la bascula por su Técnico de
Hobart, segun el ancho de las etiquetas que se esté utilizando. Solo debe modificarse si va a
cambiarse el tipo de etiqueta por una de diferente ancho.

Para cambiar el contraste de impresion: TOQUE el menu desplegable de Contraste de Impresion y
seleccione el nivel de contraste deseado. TOQUE el botén “Aplicar Cambios e Imprimir Etiqueta” para
guardar los cambios e imprimir una etiqueta de muestra.

NOTA: Use el nivel de contraste mas bajo que ofrezca una impresién aceptable para preservar la vida
uatil del cabezal de impresion. Un valor de 0 es el méas claro y 7 es el mas oscuro.

Para cambiar la posicion de impresion vertical: TOQUE las flechas hacia arriba o abajo para mover la
impresion hacia arriba o abajo. TOQUE el botén “Aplicar Cambios e Imprimir Etiqueta” para guardar los
cambios e imprimir una etiqueta de muestra.

Para cambiar la posicion de impresion horizontal: TOQUE las flechas izquierda o derecha para mover
la-impresién-hacia un lado u otro en la etiqueta. TOQUE el boton “Aplicar Cambios e Imprimir Etiqueta”
para guardar los cambios e imprimir una etiqueta de muestra.

Para salir de esta ventana: TOQUE la “X” en la esquina superior derecha o TOQUE en cualquier area
fuera de la ventana emergente.
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Uso de etiquetas por tamafio - Seleccion del tipo de etiqueta:

Esta funcion permite al operador seleccionar el tipo de etiquetas que se ha cargado, evitando asi la expulsion
excesiva de etiquetas al iniciar o al insertar el casete de etiquetas.

La configuracién predeterminada es “Etiquetas por Tamafo”, que asume el uso de etiquetas pre-cortadas.
Esto garantiza que la bascula realice la medicion del tamafio de la etiqueta cada vez que se carga el casete de
etiquetas. Esta accion es necesaria para detectar la longitud de las etiquetas pre-cortadas en la bascula y
asegura que la impresién de las etiquetas comience en el lugar correcto, segun el tipo de etiquetas.

Si se selecciona “Etiqueta Continua”, al cargar el casete de etiquetas, la bascula no medira el tamafio de las
etiquetas y aparecera un mensaje informativo.

Esta funcion se utiliza para alternar entre el uso de etiquetas pre-cortadas y etiquetas continuas.

Size Labels

Printer1

Label Size: 3000 x3.000
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Uso de la funcién de busqueda:

Desde la pantalla de inicio, TOQUE dentro de la barra de busqueda en la parte superior de la
pantalla. Apareceran la ventana de busqueda y el teclado.

Search Bar

/
1320 CEEE— G

na e Frer FiL

Cheice Angus Beaf
CLEAN SCREEN NEW EXFIRATION LABEL  Porterhouse Steak
@ 10 @ 7 8 9
CLEAR PRODUCT EXPIRATION LABEL Raspbarry Pillow Coke
w0 @

BEST SELLERS EXFIRATION HISTORY Salmon Solod

e T
Chocolate Peanut
Frint Multiple Lobets FRINT EUN TOTALS Butter Fudge

A 0 B 8 0 e &

Para realizar una busqueda por descripcion: Escriba letras o numeros en el teclado que describan el
producto. A medida que ingrese caracteres, la busqueda comenzara a filtrar los resultados. Desplacese
por los resultados y TOQUE el producto deseado en la lista. Aparecera la pantalla de impresion de
producto para el producto seleccionado.

Para realizar una busqueda por PLU: TOQUE la casilla de verificacion de busqueda por PLU en la
esquina superior derecha. Proceda a ingresar el numero de PLU usando el teclado.

Para salir de esta ventana: TOQUE en cualquier lugar fuera del teclado o de la ventana de busqueda.
NOTA: Es posible que la funcién de busqueda esté desactivada por el supervisor.

3-36
F35576 (07/24)



Visualizacion de Notas del Producto:

Si hay una nota disponible para el producto, aparecera un mensaje de Nota de Producto

al ingresar el PLU.

Product Note

This is a product note

Para salir de esta ventana: TOQUE "Descartar” o "Aceptar".

Visualizaciéon de la Nota del Operador:

Desde la Pantalla de Configuracion, TOQUE "Acciones del Operador" y luego toque "Nota del
Operador".

Settings Operator Actions
Support Records

T weights & Measures
63 Scoloinformaticn

Supanisor

[®) vato Monogeawnt

61 scole Management
Support

) service

Prswar Sottings:
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Ahora deberia ver la Ventana de Nota del Operador. Esta opcion solo esté disponible si existe una
nota.

Operator Note

This is an operator note

Para salir de esta ventana: TOQUE "Descartar” o "Aceptar”.

Acceso al Contenido de Capacitacion:

Para acceder al contenido de capacitacion para el operador y a los Manuales GT, use la tecla de
acceso rapido de Capacitacion o navegue hasta el Menu de Configuracion y busque el Contenido de
Capacitacion en el menu de Soporte.
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Béasculas de Autoservicio serie GT
Las Basculas de Autoservicio GT cuentan con una pantalla tactil elevada y de gran tamario. Las
funciones opcionales incluyen un escaner de codigos de barras o una cadmara de reconocimiento

de imagenes.

Todas las demas funciones de operacion de la bascula de autoservicio son similares al Sistema de
Bésculas GT.

Uso del Modo de Autoservicio:

El Modo de Autoservicio esta disefiado para permitir gue los consumidores usen la bascula. En este
modo, el consumidor puede ingresar el PLU o buscarlo usando varios métodos de busqueda. Las
unidades equipadas con un escaner de codigos de barras permiten que el consumidor escanee el
cédigo para una identificacion precisa. Las unidades con una camara de reconocimiento de
imagenes reconoceran automaticamente el articulo colocado en la plataforma de la bascula.

Una vez seleccionado el PLU, el consumidor coloca el producto en la plataforma de la bascula y toca
“Imprimir". El consumidor no puede modificar ninguna informacion. Se le pedira al consumidor que
ingrese un valor por conteo cuando sea necesario.

Para configurar la bascula en Modo de Autoservicio: Utilice el icono del Menu de Modos para
seleccionar el Modo de Autoservicio.
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Para configurar la bascula en Modo de Autoservicio: Use el icono del Menu de Modos para
seleccionar el Modo de Autoservicio.

0.000 . ——

Mode
ranual
Prepack

Production Entry

@ self-service

NOTA: Para que el operador pueda configurar la bascula en Modo de Autoservicio, esta funcion debe
estar habilitada en el Modo de Supervisor.

NOTA: Una vez en Modo de Autoservicio, la bascula permanecera en este modo, incluso después de
un reinicio del sistema o un corte de energia, hasta que se configure en un modo diferente.
Para usar la bascula en Modo de Autoservicio:

Siga las instrucciones en pantalla. Toque la pantalla o coloque un articulo en la bascula para
comenzar.

o Place Item on Scale a Select Item o Print Label

MET WEIGHT

0 00 0 e Tap Anywhere to Start >
.

"Toque la pantalla o coloque un articulo en la bascula para comenzar.

Deberia aparecer ahora la pantalla de Ingreso de PLU.
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Ahora deberia ver la pantalla de Ingreso de PLU. Esta pantalla muestra botones de categorias en la
parte superior de la pagina. La bascula muestra por defecto la vista de la categoria "Mas Vendidos"

hasta que se seleccione otra categoria. Los usuarios pueden ingresar un PLU, elegir una categoria

o presionar el icono de busqueda en la parte superior izquierda de la pantalla para buscar un

articulo. Catedori
ategoria
o o

BUSC&I‘ /a izt A GRS organic Othar
-~ A ¥E P

Organic Red Dood Cheer Filled 7 8 ]
Groen Gnions iowks || Boficious dpplos. Daskat

¢ ~» @ o '

i Red Tote Bog Vidalia Er—— 1 2 3
Onians Peppen Arisosio Appies Ouoves

® © ¢ 4 9 ' ©

Lange Red Hore's Piooe
et Centland Apples Baby Fgplent Butterrut Squash  Orgonic Avoeade

Wk Rezero & Espanal ) Start Over

Si conoce el codigo del articulo (PLU), introdizcalo en el teclado y presione "Enter" o navegue hasta el
articulo adecuado usando las teclas de acceso rapido, o busque el articulo usando el icono de
Busqueda (Insertar imagen del icono de basqueda).

@ organic Red Delicious B
Apples

7 8 g
4 5 [
&
Print Lobel

Asparagus

Para un articulo por peso, la bascula mostrara automaticamente el botén de impresion y el codigo
QR/codigo de barras. Para un articulo "Por Cantidad", introduzca la cantidad deseada usando el
teclado. Con el producto en la bascula, TOQUE "Imprimir Etiqueta" o escanee el codigo de
barras/cédigo QR para la operacién de escaneo directo.

La etiqueta se imprimira para que el consumidor la retire.
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Uso de la Funcionalidad de Busqueda

Desde la pantalla de Ingreso de PLU, TOQUE el icono de "Busqueda". Ahora debe ver la
pantalla de busqueda de autoservicio

BA
PR Yo € . . &
Organk e

by Hature's Place
Baby Eggplant Eggplont Bamibon Shoots Bay Leat Banana Organic Banana Banona Squash

123 SPACE View All

Wi Rezero & espanoi O Start Gver

La pantalla principal de busqueda permite una busqueda caracter por caracter. El usuario puede
escribir el nombre o la descripcion del articulo.

Para usar numeros en lugar de letras en la busqueda, TOQUE el boton 123 en la esquina inferior
izquierda de la pantalla, lo que mostrara las opciones numéricas para ingresatr.

o
” 4 : } 7 @ - - )
orgoenic Boby Hature's Place
Boby Eggpsant Eggplont Eomboo Shoots Boy Loal Banana Cegands Bonano Bonang Squesh
1 2 3 4 5 6 7 8 9 0 L x|
ABC SPACE View All

W} Rozoro @& Esponot O) Start Guer
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Para buscar los PLUs usando la funcionalidad A-Z, TOQUE "Ver Todo" en la esquina inferior
derecha de la pantalla. Esto presentara botones con rangos alfabéticos para una buasqueda amplia.

@,

Acorn Squash

-1

N=-C

R -
- L
Alfalla Sprouts Apricot, Large

. ¥,
] #
Anise

Apricot, Small

B-C

E3

Ambrosia Apgles

W Rezero

< |1/6 | >
$ X =

Artichokes,

Globe Arugula Asparagus
@y ) N
% }

Artichoke,

Jerusalem Ardon Peors AEpOrogus

K-M Best Sellers
T-Z Search

O startOver

Una vez que se encuentra el articulo, TOQUE la tecla r4pida del producto y aparecera la Pantalla
de Producto para el articulo seleccionado. Siga las instrucciones en pantalla para utilizar la bascula.

Para salir de la pantalla de busqueda: TOQUE el botén “Comenzar de Nuevo”. La bascula

regresara a la pantalla de ingreso de PLU.

a Best Sellers

Green Cnlons

e

Grganic Red
Gropes

4

Large Red
Grapit

Fruits Vegetables Organic
£ = @
Organic ked

Lewks

€

Tete Bog Vidalia
Onions

Cortland Applos

Jalapena
Peppers

s
J

Baby Eggplant

Dalicious Apples

£

Ambrosia Apples

a

Buttarni Squash

W} Rezero

Other EUTT—
94016
m (:mnr Fillee! 7 8 g
4 5 6
J
—— 1 2 3
0 «a

g

Naoture's Place
Organic Avecade

& Espanol ) SstartOver
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Para recalibrar la bascula en modo de autoservicio: TOQUE el boton “Recalibrar” en la
parte inferior de la pantalla.

Rezero

~Para cambiar el idioma: TOQUE el boton de idioma en la parte inferior de la pantalla con el idioma
deseado.

MNET WEIGHT

0 . 0 0 0 - W} Rezero @ espanol O startover

Language/
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Salir del Modo de Autoservicio:

Para salir del Modo de Autoservicio:

TOQUE la esquina inferior izquierda de la pantalla en el area de informacién de capacidad.

NET WEIGHT

0.000 -

Ik 12%0.005 b ZERD

Ahora debe ver la pantalla de Pesas y Medidas de Autoservicio. TOQUE “Salir del Modo de
Autoservicio” e ingrese el ID de operador predeterminado 1010 si se solicita.

Aviefit Exit Salf- Cloge
Rezero °
Lo Servics Mode

Iindicator Approval
Enter Operator I

Inaicator N,
welgher Model ‘ 0‘ 0
Metrology Softwane Version
Hardware Version 7 8 9
Capacity

..... 4 5 6
Cla
- 1 o s
Approval (US)
Approval (CAN) 0 q

Temparature Range
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Uso de Crear una Comida:

Si un producto esta configurado en modo Supervisor como un articulo de “Crear una Comida”, el
operador verd la siguiente pantalla al ingresar el PLU.

< Build A Meal: Shrimp Lo Mein 14 Oz

o @D s @ s @ 04 @  sidestemro  wwwn -
[ R ST Frea
2 Crih Roreoon O G N Sooameed Moa Frigd Rica ; o I
Shnma e in 14 G 154
i T FEir Y ey
802 © o0e 2 o7 @ oos @ i i
Vagsbabia Sprirg EQy Drop Boup iopa
Hat & Sour Soup Egg Dvop Boup Rl & O Vegeable Egg Ro
‘e catia Fog Rl LE T ]
sos () o0 @ o @

Pork Egg Aok Vgetabie Gyor B Gyara & Print

@ o B & O & =B
NOTA: Los PLU de Crear una Comida pueden configurarse para incluir una cantidad especifica de
acompafamientos dentro del precio de venta. La lista mostrara cuantos articulos pueden
seleccionarse.

Para agregar articulos a la lista: TOQUE la tecla rapida del articulo que desea agregar. El nUmero de
“Acompafiamientos Restantes” disminuira por cada articulo agregado.

Para eliminar articulos de la lista: TOQUE el articulo en la lista para resaltarlo, luego TOQUE el
boton Eliminar en la parte superior de la caja de cola.

Para eliminar todos los articulos de la lista: Seleccione la casilla de verificacion en la parte superior
de la cola'y luego TOQUE el botén Eliminar Todos los Articulos.

Para imprimir la etiqueta después de seleccionar todos los acompafiamientos: TOQUE Imprimir.

NOTA: Después de imprimir, la bascula regresara a la pantalla de inicio.
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Uso de la funcion Elige 5 (Pick-5):

La funcion Elige 5 permite especificar pardmetros para promociones de “elige 5” y permite al operador

imprimir etiquetas especificas para los articulos de Seleccion de 5.

Los articulos de esta funcién deben estar dentro del rango de precio y/o peso designado en la
configuracion. Si no estan dentro del rango definido para la funcion Elige 5, se genera un error hasta

gue se cumplan los parametros.

Para habilitar la funcién Elige 5:

1.Desde el Menu de Configuracién, en Acciones del Operador, elija “Habilitar Elige 5” o use la tecla

rapida “Habilitar/Deshabilitar Elige 5” en el area de contenido dinamico.

NOTA: Puede configurarse una tecla rapida desde los menus de Supervisor para habilitar Seleccion

de 5.

Settings

B eigs e

S

(5] Supsiiss Wi
B supsnies Opwations
Supgort

Q savce

El operador ahora puede usar la bascula para la configuracion de Elige 5.

El modo activo de la funcién Elige 5 se indica con una linea naranja en la parte inferior de la pantalla

Operator Settings

oy fo

inable Hek &

i

:
|

—_—
—

i

Operator Settings

Pick 5
Dizabbed

Enoiman

y un botén de color correspondiente en la esquina inferior derecha de la pantalla.

4 l 0'000 B Seareh for tem

Cotegories

8824 @ sos © 1ass @ s2s seer v
Evroved Turcey Breast
‘With Sun Dried Wil Yellow Choddar
lannaboes Coun Roost Basl STocenause Sousoge Chieass
7 8 9
8775 ® 2 1050 @ sa @®
4 5 ]
Boars Hagd Smote
Metar Srmoked Block
st Heray Ham Faemst Harm Genoa SaaT srrcked Turkiey Baast 1 2 3
8824 8776 () 0 L€
Miadiim Cheete
Fmase: Tray Nat AT Roast Beel Flat Value
62 e woid Transaction i Speciuls Megis
®
[s]u]
] o B8 & Q =2 g
[icks > fra et e SerEle — e R ..1
—

F35576 (07/24)



Para usar la funcién Elige 5 (Pick-5):

1.Cuando se ingresa el PLU de Elige 5, la bascula cambia a la pagina del producto. Los

pardmetros de rango de peso y/o precio se muestran en el lado izquierdo de la pantalla.

umit Frice Tatal Frice

0.250-+ 0.010- ‘3.00- ‘0.75¢

i g 0‘25u L]

Mild Yellow Cheddar Cheese
A Waight 5.000 = =0y
Min Price .f ‘3.00 Jul24,23 »
mar price *15.00 ol ool
Jul 26,23 » Preduct of united States >

¢ Back & Print

fQ W B & 0 e B
[ ick s > [ At sepnran [ [ e e

2) Sino se cumple el rango de peso y/o precio, el campo se indicara en rojo, como se
muestra a continuacion.

Unit Price

0.125-« 0.010- '3.00"

m M =hacrs HeL iight S ueront Mot Weight m

.

| 0.250 16 - 50001 0128 I (1]

e L mir - b Toted PrcE Current Tatal Prica T
3300 - $15.00 $2.29 [:]

- e »

e SR A R
Ihe current twital price does not fit within the Min-
Max Price Range. Add or remove weight from scale,
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3) Cuando se cumplen los parametros de rango de peso y precio, los campos apareceran en azul,
y el operador podra imprimir una etiqueta.

1.000-+ 0.010- °3.00- '3.00°

mhotmibrs gt In Pick 5 Range Limits o
— 0.28¢ o
i Waight Rargs Curripnl Mat Weight m
— m 0.250 1b 5000 Is 0.250 Ih (]
[P —— [ Min-bAae Prica Ronge Currant Total Prica b 1D 5
$3.00 - $15.00 $3.00 [/
i . ¥ |

e ———
The current Lelal price is within the Min-Max Price

Range, Tap print to print label
- m ]

<o — — - e — s
Para salir del Modo Pick-5:

1. TOQUE el botén naranja de Pick-5 en el lado izquierdo de la pantalla y seleccione
"Deshabilitar”, o

2.Use la tecla de acceso rapido de Pick-5, o

3.Vaya al Menu de Configuracién, Acciones del Operador, y seleccione
"Deshabilitar Pick-5"
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Uso de la funcién “Servicio en Progreso”

La bascula GT puede configurarse para trabajar con un Editor de Teclas de Acceso Rapido. Se
configura una tecla de acceso rapido para avanzar el nimero de "Servicio en Progreso”. La ubicacion
de esta tecla puede ajustarse para que aparezca en cualquiera de las areas de contenido dindmico de
la pantalla. TOQUE la tecla de "Servicio en Progreso" para avanzar al siguiente nimero de atencion.

8824 @ oo € 14 @ s Ernar U
Srmoked Turkoy Broasd
With Sun Dried Mild Yelow Cheddor
Tormatoes Ui.;iul\h'l."ii'_‘. Buod Smokehoute SGusGHD Cheoese
7 8 9
8775 ©® 24 1050 ® o8 (]
4 5 6
Baar's Hood Smokes:
Master Srmoked Block

8824 8775 0 &
Mebum Cheese

Ploases Tray bet. WT Roast Beel Fiat Value

820: ocis Enter
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Uso de la prueba de corte

. Qué es la Prueba de Corte?

La funcion de Prueba de Corte permite al usuario registrar el peso de un producto principal mientras se
divide en productos secundarios de distintos valores. La configuracion predeterminada es de una Unica
sesidn activa, aunque el supervisor puede permitir multiples sesiones.

Cuando se habilita la Prueba de Corte desde la configuracion del Supervisor, estara disponible como
un modo a través del icono de Modos en la parte inferior de la pantalla.

Para activar la prueba de corte:
1. Utilice el icono de Modos y TOQUE “Prueba de Corte”.

0.000

omms ome mem

- — — — —

- g E Cm—
Mode
? [ ] L]
o 2 » g e ®
4 L LY
R Prepack (Auto Print)
—

R ——— —— Production Entry N — ] ] |
Accurmalale lems ° ('
self-3ervice

= = — e

i - ey Cut Test "_'

pu
A L e o Qo o @&
- — - - -

2. El modo activo de Prueba de Corte se indica mediante una linea de color en la parte
inferior de la pantalla y un recuadro de color en la esquina inferior izquierda de la
pantalla.

3. Para iniciar una nueva prueba de corte: TOQUE “Iniciar Nueva Prueba de Corte”.

bng St Test

Start New Cut Test View Cut Test History

The cut test allows you to trock the waight of a Export Cut Tast history, view tha final details of
primory product as it is divided up into secandany recantly finished cut tests and resume any pousad
products of varying velue, cull tesl.
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4) El operador debe completar los campos requeridos y luego TOCAR
“Comenzar Prueba de Corte”.

Fill out @l fislds to continue.

Product Nurmbwar 1 3
Suppler Number BRa2
. Lot Number E456 3
I eroduct wWoight 12.000 11 5 -
- - — e —— ES
e e - — Preduct Cosl £120.00 3 . —
Add Additional Comments +

Cancel Cut Test Begin Cut Tast

5) En el Modo de Prueba de Corte, la pantalla principal muestra una lista en cola de los
articulos en prueba de corte. Tocar “Pausar Prueba de Corte” guardara los datos actuales
y devolvera al usuario a la pantalla de la prueba de corte.

6) El operador puede usar el teclado para ingresar un PLU o activar la opcion de teclas de
acceso rapido para ingresar un PLU.

Cut Test] m Flathkiys Enbir FL
PLU s Mome POC DU Wirsght Piice /I Sobi Amoun L% Wiaskd 101

7 a 9

4 5 5

Empty Cut Test 1 2 3

o aad 3 LR b b

7) Al ingresar un articulo, la bascula avanza a la Pantalla de Impresion de Producto. En
la pantalla de impresion, el operador puede imprimir etiquetas para el PLU
seleccionado. Cada etiqueta impresa se afiadird a la cola de la prueba de corte.
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8) Para regresar a la cola de Prueba de Corte, TOQUE “Finalizar Ejecucion”.

1.250-  0.010- @ °‘10.00~ ‘12.50
| 101 0

H ek O
Beef Brisket
Jul 03,23 »
dast Babers
Jul 24, 23 ¥
by
JulZ6, 23 » Product of United Statas >

« Finish Run

- i oo o gl Pl ol i e

9) La cantidad de articulos y paquetes aparecera ahora en la cola.

10) Para finalizar la prueba de corte: TOQUE “Finalizar Prueba de Corte”.

Cut Test1 [ - Flaihiveys Ll

My Rem Name Pockoges  Weig Prize | Ib  SaleArmount % Yield
[ Bood Erisieat 2 EFLT SHEIR SHADE TETRE
: 7 8 9
(7] [T ] 1 [1F 099 FI2I6 930%
4 5 L}
e Eriskat Foint 1 0750 £1000 $750 621%
1 2 3
0 &
Tatal Prierry Produest 12000 S120.00 L

Pause Cut Test

Cul Test > e P i bt o e e i v ol B8 e
==
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11) El operador tiene la opcion de agregar y guardar comentarios adicionales.

Additional Comments

Please add any final commants.,

Tap to Add Additional Comments.

Rl
-

B
-

Save Comments

12) Se abrira la ventana de Prueba de Corte Finalizada, y el operador podra
guardar los datos en un USB o imprimirlos.

13) Para salir de la Prueba de Corte: TOQUE el boton “Finalizar”. Esto cerrara el

Modo de Prueba de Corte y devolvera al operador a la pantalla principal de la
bascula.

Cut Test1 ©fnunea

vt 1 Supplor S840 ocBASH  Oparobor Momo ScalaUsor  Facting Dot 07/07/ 2009 €834 ax
. e homa Pockoges  Weight  Price[ib  Soko Amount % Yied 2824 @ 8993 @ 2228 PN
Ewel Erabet AL0e R EL ELE LR S bt Tty Bt
Weth Eanlted W v T
omaioes GojunRinom Bost Bmekenaue Sxsoge  Grees
o Wit i 1 gt b S e L ] 7 a q
o3 [EEN T | GG ST 5750 LELY - 8776 @ 248 @ 150 @ 2826 @ 4 5 8
o .0 i S oy
. Vet Sraand Back
Wssplntisnopiion. || Formtiiom PO Smoled Tuskay enont 1 2 3
Tuind fuke LE=LE siodad [ X
¢ 8824
Wate R6AD s6%
st Creats
Hacaa ray Rt W1
Bror ST bt L Tl Gl Fast oy
+ Saveto USE & Print + Finisgh & - ]
. L] s 88 ) Q @ =
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Capitulo 2 Limpieza y mantenimiento

Extraccion del Casete de Etiquetas:

Para extraer el casete de etiquetas:

1) Tire suavemente de la manija de la traba en el lado derecho de la bascula y retire el
casete de etiquetas.
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Instalacidon del Casete de Etiquetas:

1) Alinee el riel del casete con la guia en la cavidad de la impresora y deslice el casete de la
impresora dentro de la bascula. Empuje la manija para asegurar el casete.

Guia Riel
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Reemplazo del Rollo de Etiquetas:

Para retirar el rollo de etiquetas:

1.Retire el casete de etiquetas.
2.Abra la puerta de salida de etiquetas en la parte frontal.
3.Gire la llave roja de recogida 90° para liberar la tensién del papel de

respaldo.
4.Levante el papel de respaldo desde el enrollador.
5.Retire el ndcleo vacio de etiquetas del enrollador de suministro.

Ranura
guia de
etiquetas

Placa guia
de etiquetas

Salida de
la
etiqueta

Enrollador  Enrollador Seguro del

de enrollador
suministro
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Para cargar un nuevo rollo de etiquetas:

1.Retire de 30 a 35 cm del material de
etiquetas del nuevo rollo.

2.Inserte el nuevo nicleo de etiquetas en
enrollador de suministro.

3.Pase el papel de respaldo a través de la
ranura de guia de etiquetas.

4. Pase el papel de respaldo alrededor de la
parte frontal e inferior de la placa guia, y
luego de vuelta hacia arriba dentro del
casete.

5) Pase el papel de respaldo a través
de las lengietas del enrollador en
sentido antihorario.
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6) Gire la llave roja de recogida para girar
el cubo de recogida en sentido horario (2
vueltas completas o hasta que el papel de
respaldo esté tenso).

7) Cierre la puerta de salida de etiquetas e
inserte el casete de etiquetas en la cavidad
de la impresora. La bascula avanzara
automaticamente el material de etiquetas.

4-59

F35576 (07/24)



Ajuste de la Posicion de la Pantalla del Operador:

La pantalla del operador puede ajustarse facilmente hacia arriba o hacia abajo, ofreciendo un
angulo de ajuste de 90 grados.

Para ajustar el angulo hacia arriba, levante suavemente la parte inferior de la pantalla hasta el
angulo deseado.

Para ajustar el angulo hacia abajo, use el Boton de Ajuste de la Pantalla en el lado izquierdo
de la parte posterior de la pantalla del operador. Presione suavemente el botdn y deje que la
pantalla baje hasta la posicion deseada.

Botén de
ajuste de la
pantalla

4-60
F35576 (07/24)



Nivelacion de la bascula:

La bascula cuenta con cuatro patas ajustables ubicadas en la parte inferior. Es posible que estas
patas necesiten ajustes si la bascula no esta correctamente colocada en la mesa o si ho esta
nivelada.

Ajustar correctamente las patas ayuda a mantener el balance adecuado de la bascula.

Para verificar el balance de la bascula (version sin ValueMax™):

1.Retire la bandeja.
2.Ubique el nivel en el lado izquierdo de la cubierta de la carcasa de la bascula. Se puede ver a
través de una ventana transparente en la cubierta.

Burbuja
indicadora
de nivel

3. Ajuste las patas hasta que la "burbuja” quede en el centro del indicador.
o Para aumentar |a altura de la bascula: Gire las patas en sentido antihorario al mirar hacia
arriba desde las patas.
o Para disminuir la altura de la bascula: Gire las patas en sentido horario al mirar hacia
arriba desde las patas.

NOTA: Mantener la bascula nivelada es un requisito legal y es responsabilidad del usuario.
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Nivelacion de una Bascula GT con tecnologia ValueMax™:

Una bascula GT con tecnologia ValueMax puede compensar automaticamente hasta 3° de
desnivel. Sin embargo, se recomienda incluir la revisién y nivelacién de la bascula como parte del
mantenimiento regular.

Para verificar el balance de la bascula (ValueMax™):
1.Realice una verificacion visual.
2.Coloque un nivel en la superficie de la bandeja, verificando tanto el eje x como el eje y.

3. Ajuste las patas hasta que el nivel esté equilibrado y marque 0°.

Si la bascula tiene mas de 3° de desnivel, aparecera un mensaje de error en la pantalla.

&

ERROR

The Scale exceeds 3 degrees of tilt.

Please level your scale or contact Hobart Service.

Cuando esto ocurra, ajuste las patas hasta que el nivel indique 0°. El mensaje de error
desaparecera cuando la bascula esté dentro del rango de nivel aceptable.
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Verificacidon del Estado de los Puntos de la Cabezal de Impresion (CodeChecker™)

CodeChecker es una funcion de software que monitorea los puntos en el cabezal de impresion,
indicando si algun punto esta defectuoso y su ubicacion.

Para ver el estado de los puntos del cabezal de impresion:

1.Vaya a Acciones del Operador.
2. TOQUE “Estado de Puntos de la Impresora”.

CodeChecker se ejecutara y mostraré el estado de los puntos del cabezal de impresion.

Disable CodeChecker 1% Bad Dots

045 0000000000000 0000000C0000000000CQ0CQ0C0C0OD0OD0OO0OO0CO0C0OO0CO0QORODRO0O0
50-99 GO0 OO0 0O0BGCOOO00BGO00O0000000000CC0CO0C0OCO00COCO0O0CO0ODO0C0COCO0CO0CO0OO0CO0OGCGO0OC
wows coococoooffoocccccacofoecccoccccococoscacscococcas
150-159 6080000000000 O00OS0C0O000O00CO0CO0O00C0CO0CO0O0O00OCO0CO0O0CO0O0O0COCO0CO0O0O0OSO0O
B N
260-359 00000000000000000000000000.000000000000000DOOOQOO
moss oo00ocoofeeccccccacfooscccocccccccccscacscocccoas
50-355 o000 00ROOC000R00C000000C0C0C00QQ0C0C0CQ0CQCRCQCCC0DOOQOCC0C0C0CQRRR 00

My DO OO 0000O0OOOO00O0OCO00000O00000O00000000000000000000

Bad 110,121, 176, 308, 319

Dismiss

NOTA: Esta pantalla ofrece una indicacién visual de la salud del cabezal de impresion. Los puntos
apareceran en verde cuando funcionen correctamente. Los puntos defectuosos o "malos"
apareceran en rojo. El cabezal de impresién debe ser revisado solo cuando:

1.Los puntos defectuosos afectan la calidad de impresién y esta resulta inaceptable.
2.La limpieza del cabezal de impresion no mejora la calidad de impresion.

NOTA: Hobart recomienda limpiar el cabezal de impresién regularmente para asegurar una calidad
de impresion optima.
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Limpieza del Exterior de la Bascula:
Limpie con cuidado el exterior de la Bascula GT con una esponja o pafio limpio, agua tibia y una
solucion de detergente suave.

AVISO: NO humedezca las etiquetas, las partes electronicas ni las conexiones. NO permita que el
agua entre en las aberturas de la carcasa, ya que podria dafar el sistema de la bascula.

Limpieza de la Impresora:

Con el material de etiquetas retirado, limpie la placa frontal del
casete usando un pafio limpio humedecido con agua y una
pequefia cantidad de detergente suave para eliminar cualquier
exceso de polvo o suciedad.

Limpieza del Cabezal de Impresion:

NOTA: Se recomienda limpiar el cabezal de impresion a diario para asegurar su maxima vida util y
mantener una calidad de impresion éptima.
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Reemplazo del Cabezal de Impresion:

La Bascula GT utiliza un cabezal de impresion intercambiable en caliente que se puede quitar y
reemplazar sin necesidad de herramientas. Los usuarios pueden realizar esta funcion si el minorista
lo permite.

Para quitar el cabezal de impresién:

1.Retire el casete de etiquetas.
2.Tire suavemente de la cubierta roja del cabezal de impresion. El cabezal de impresion se
soltara y saldré de la impresora.

Para reemplazar el cabezal de impresion: Inserte el nuevo cabezal en las ranuras correspondientes
y presione firmemente para asegurar su posicion.

Ranuras de

Insercion del
Cabezal de
Impresion
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Reemplazo del Rodillo de Impresién:

La Bascula GT utiliza un rodillo de impresién intercambiable en caliente que se puede quitar y
reemplazar sin necesidad de herramientas. Los usuarios pueden realizar esta funcion si el minorista
lo permite.

Para quitar el rodillo de impresion:

1.Gire la palanca roja del rodillo de impresion en sentido horario para abrir la via
de salida del rodillo

2. Tire suavemente del conjunto del rodillo de impresion para sacarlo de la ranura.
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Para reemplazar el conjunto del rodillo de impresion:

1.Inserte el nuevo conjunto del rodillo en la ranura, alineando los pasadores de ubicacién con
los orificios correspondientes en el interior de la estructura de la impresora.

Pernos de
ubicacion

Orificios de los
pernos de
ubicacién

2)  Gire la palanca roja del rodillo de impresion en sentido antihorario para asegurar el rodillo
en su lugar.
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Resolucidon de problemas

En caso de que su Bascula GT no funcione como se espera, consulte los siguientes pasos de

resolucién de problemas antes de solicitar un servicio técnico.

PROBLEMA

POSIBLE CAUSA

ACCION/SOLUCION

No hay nadaen la
pantalla del operador.

Es posible que el sistema no tenga
suministro de energia.

Verifique que el cable de alimentacion esté
conectado a un tomacorriente en
funcionamiento y que el cable esté bien
enchufado en la toma debajo de la bascula.

ELID del operador no
fue aceptado.

Puede que haya ingresado un ID
incorrecto.

Verifique que esta ingresando el ID
correcto. Si es correcto, pida a su
supervisor que revise el nimero de ID.

No se encontrd el nimero de
producto.

Puede que haya ingresado un
numero de producto no valido.

Verifique el nimero de producto. Si es
correcto, contacte a su supervisor para
asegurarse de que la base de datos
correcta esté cargada en la bascula.

El sistema le indica que tome
una etiqueta, pero no hay
ninguna etiqueta disponible

Es posible que una parte de la
etiqueta este sobresaliendo de la
salida de etiquetas, obstruyendo el
Sensor.

Retire cualquier fragmento de etiqueta que
sobresalga de la salida de etiquetas.

Hay una etiqueta parcialmente
sin imprimir expuesta.

Las etiquetas pueden estar mal
insertadas.

Retire el casete de etiquetas y verifique
que las etiquetas estén correctamente
insertadas.

El sistema imprime etiquetas en
blanco o etiquetas parcialmente
impresas.

Las etiquetas pueden estar mal
insertadas, o el cabezal de impresion
o el rodillo pueden estar sucios.

Aseglrese de que las etiquetas estén
correctamente insertadas. Si el problema
persiste, limpie el cabezal de impresion y
el rodillo de impresion.

Hay una etiqueta parcialmente sin imprimir expuesta.
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